POLITICA DE CALIDAD

PLM GROUP S.R.L somos una empresa que provee servicios de limpieza; Control Integral
dePlagas; Limpieza y Desinfeccién de tanques de agua potable; Desinfeccién ambiental
devirus y bacterias de manera mecanica.

Con el objetivo de brindar un servicio de calidad, seguro, saludable y amigable con
elmedioambiente, se implementa y mantiene un Sistema de Gestion Integrado (SGl)
dentrodel que la Direccidén se compromete a través de esta Politica a:

Brindar soluciones integrales y confiables en los servicios que brinda, anticipandose a las
necesidades de sus clientes y cumpliendo con sus requisitos.

Promover un entorno profesional basado en la formacidn continua, el desarrollo del

capital humano, la concientizacion por la calidad, el medioambiente y la Salud

y Seguridad deltrabajo (SST) y el fortalecimiento de las habilidades técnicas de sus equipos
de trabajo.

Asegurar que se entregue valor a sus clientes y demas partes interesadas brindando el
mejor servicio.

Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y otras partes interesadas, a través de la mejora
continua tanto en la calidad de nuestros servicios como en la de nuestros procesos internos
y SCl, realizando el seguimiento periodico de objetivos, riesgos y oportunidades.

Impulsar una cultura de trabajo en equipo, comunicacién abierta y escucha activa,
asegurando que todas las personas estén alineadas a los resultados y al propdsito
de la empresa.

Cumplir con los requisitos de las Normas ISO 9001:2025, ISO 14001:2025, ISO 45001:2018,
los requisitos legales aplicables a sus actividades, los establecidos internamente en sudirec-
cion estratégica y otros requisitos aplicables.

Proteger el medioambiente y prevenir la contaminacion mediante la gestidon responsable
de sus recursos, la correcta separacion de maquinarias y productos, y la minimizacion
de impactos ambientales.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones
y deterioro de la salud relacionados con sus actividades.

Ordenar y mejorar sus procesos, definiendo responsabilidades claras y utilizando
indicadores que permitan evaluar y perfeccionar su desempeno.

Promover condiciones laborales que mejoren la calidad de vida de su personal,
facilitando la continuidad educativa y garantizando la provisiéon adecuada de ropa, equipos
y herramientas.

Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST aplicando controles eficaces para prevenir
lesiones y enfermedades laborales.
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Sostener un crecimiento responsable, fortaleciendo relaciones con proveedores y clientes,
ydesarrollando nuevas oportunidades en Argentina.

Asegurar la comunicacion y comprensién de esta Politica asi como también su
implementaciéon en todos los niveles de la Empresa.

Todas las personas que forman parte de PLM GROUP S.R.L., actdan bajo estos estandares.

Pablo Mansilla
Direccion
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